APSTIPRINATS

ar Izglitibas un zinatnes ministrijas
2002. gada 25. septembra

rikojuma Nr. 524

PROFESIJAS STANDARTS

Registracijas numurs PS 0119

Profesija Uzpeéméjdarbibas
(komercdarbibas specialists)

Kvalifikacijas Iimenis 4

Nodarbinatibas apraksts Uznéméjdarbibas (komercdarbibas)
specialists strada saimnieciskas darbibas
sfera, uznemuma, ta filiales,

strukturvienibas vai ka  individuals
komersants, veicot stratégisko planosanu,
administréSanu, klientu (patérétaju un
razotaju) tirdzniecibas pakalpojumu

savstarpejo tiesibu un pienakumu
nodrosinasanu. Uzpéméjdarbibas
(komercdarbibas) specialists strada,

ievérojot LR likumu un citu normativo
aktu prasibas.



Pienakumi un uzdevumi

Pienakumi Uzdevumi
1. Piedalities uznémuma | 1.1. Koordin€t uzpémuma  (filiales) komercdarbibu un
administréSana. strukttrvienibu darbu.

1.2.  Planot un organizet personala darbu.

1.3.  Analiz€ un novértét uzpémuma darbibu, ta rezultatus un
zinot vadibai.

1.4. Parstavét uzp€émumu darfjumos ar citiem uzpémumiem un
institlicijam.

1.5. Sagatavot un piedalities sanaksmeés par kompetence esoSiem
profesionaliem jautajumiem.

1.6. Organizét struktiirvienibas iek$€jo parskatu un atskaiSu
sastadiSanu vadibas gramatvedibas ietvaros.

1.7.  Parraudzit zemaka limena darbinieku pienakumu izpildi.

1.8.  Sekot darba aizsardzibas sist€mas darbibai struktiirvieniba.

2. Veikt problému izptiun | 2.1.  Piedalities uzpémuma (filiales) stratégijas un taktikas
to risinajuma izstradasana un realizéSana.
piedavajumu. 2.2.  Analizét eso$as un iespg&jamas uzneméjdarbibas problémas,

veicinot uzn€muma konkur&tspéju.

2.3.  Analizét c€lonus un sekas uznémuma procesos un mekIet
problémas risinajumus.

2.4. Petit klientu vajadzibas.

2.5. Konsultét darbiniekus.

3. Piedalities nepiecieSamo | 3.1.  Analiz&t nepiecieSamo piegazu daudzumu, piegades kvalitati
resursu sagade un un novertet tas ietekmi uz uzn€émuma darbibas rezultatiem.
produkcijas realizacija. 3.2.  Sekot materialo resursu racionalai izmantoSanai.

3.3.  Analizet, planot, nodro$inat precu krajumus.

3.4. Veikt ikdienas darfjumus, operativos darba procesus
(darfjumu sagatavosanu, Iigumu sl€gSanu ar piegadatajiem,
klientiem un organizacijam).

3.5. Parzinat cenu veidoSanas metodes un prast tas reali pielietot.

4. Izmantot misdienu | 4.1.  Lietot IT tehniku profesionala lietotaja Iimeni.
informacijas tehnologijas. | 4.2.  Parzinat biroja tehnikas lietoSanu.

4.3. Racionalizét filiales (struktiirvienibas) darbu, izmantojot
misdienu tehnologijas.

5. Parzinat komercdarbibu 5.1.  Orientéties komercdarbibu reguléjoSo  normativo aktu
un nodarbinatibu sistéma.
reglament&josos tiesibu 5.2.  Orientéties finansu (nodoklu) sféru regul€joso normativo
aktus. aktu sistema.

5.3.  Orientéties nodarbinatibu regul&joso tiesibu aktu sistema.

5.4. Orientéties patérétaju tiesibu aizsardzibas jautajumos.

5.5.  Sekot likumdoS§anas un citu normativo aktu izmainam.

6. Parzinat nozares 6.1.  Orientéties nozares statistika.
komercdarbibas vidi. 6.2. Izprast klientu uzvedibu ietekmé&joSos faktorus.

6.3.  Sekot produktu attistibas tendencém.

6.4. Koordinét partnerattiecibas ar piegadatajiem.

6.5. Parzinat konkurentu uzvedibu tirga.

6.6.  Organizet un piedalities reklamas pasakumos.
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7.

Ieklauties un stradat 7.1.
uznémuma kultarvide. 7.2.
7.3.
7.4.

Ieverot profesionalo &tiku.

Veidot pozitivu saskarsmes vidi un nodro$inat uznémuma

korporativo identitati.

Ievérot uznémuma pienemtos informacijas un dokumentu
noforméSanas un aprites principus.

Organizét savu darbu,

stradat patstavigi un

regulari

paaugstinat profesionalo kvalifikaciju.

Ipasie faktori, kas raksturo darba vidi:
Organizatoriskie — darbs tiek veikts individuali, komanda vai vadot darbinieku grupu.

Fiziskie — nav.

Prasmes

Specialas prasmes profesija

Kopigas prasmes

Visparéjas prasmes / spéjas

Orientéties uznémuma
saimnieciskaja darbiba.

Prasme novertet
komercdarbibas riskus.

[evérot komercdarbibas
reglament&joso likumdoSanu.
Optimali organizet
struktiirvienibas darba procesu.
Prasme  pielietot  [émumu
pienemsanas metodes.

Prasme izstradat
strukttrvienibu operativos
darba planus.

Prasme  piemérot  dazadas
komercdarbibas formas,
ieverojot Ipatnibas dazadas tas
jomas.

Prasme novertét ar nodokliem
saistitus komercdarbibas riskus.
Prasme veikt datu apstradi
ekonomisko un vadibas
uzdevumu formul€Sanai un
atrisinaSanai.

Petit pieprasjjumu, analizét un
izmantot iegiito informaciju.
NodroSinat sanitari higiénisko
prasibu ievéroSanu uzpémuma.
Noteikt amatu darbibas
prioritates un sadalit veicamos
uzdevumus.

Prasme  pielietot  reklamas
metodes, ieverojot
socialpsihologiskos aspektus.

Prasme organizet
kvalitativu  pakalpojumu
sniegSanu klientiem.

Izprast valsts un
pasvaldibas lomu nozares
komercdarbiba.

Prasme  izstradat un
realiz€t komercdarbibas
modelus vidéja un maza
uznémuma.

Prasme stradat ar
sadarbibas partneriem.
Prasme apkopot
saimnieciskas  darbibas
datus.

Prasme orienteties
gramatvedibas  uzskaité
un bilanceg.

Prasme optimizet

struktiirvienibas darbu.
Prasme orientéties valsts
nodoklu sistema.

Prasme veikt
pieprasijuma un
piedavajuma analizi.
Veikt operativos ikdienas
darfjumus.

Prasme komunicé&ties.
Prasme stradat komanda /
grupa.
Prasme
patstavigi.
Prasme planot izpildamos
darbus un noteikt to
prioritates.

Prasme nodroSinat darba
aizsardzibas un razo$anas
ekologijas normas.

veikt darbu

Lietot informacijas
mekl€Sanas un atlases
lidzek]us.

Prasme sagatavot
prezentacijas materialus
un tos prezentet.

Prasme ieverot
profesionalas etikas
principus.

Prasme  sazinaties ar

partneriem svesSvaloda.




e Veidot un wuzturét pozitivu
komunikaciju.

Zinasanas

ZinaSanas

ZinaSanu limenis

priekSstats

izpratne

pielietoSana

Lietiska latviesu valoda un lietvediba

Svesvalodas

Ekonomiska matematika

Datorprogrammu lietoSana

FEkonomika

Tirgzinibas

Gramatvediba

Nodok]u sist€émas pamati

Statistikas pamati

Lietisko attiecibu psihologija, &tika, etikete

Vadibas zinibas

Tiesibu zinibas

Komerczinibas

Darba aizsardzibas sistéma

Profesijas standarta izstrades darba grupas sastavs:

Vitauts Albrekts, SIA auditorfirma “VITRE”, direktors
Andris Auzins, SIA “ Zemgali” , tirdzniecibas dalas vaditajs
Inara Ozola, SIA “ Auto Stars”, direktore

Juris Briiveris, SIA “Bokova” , direktors

Ingtina Rigava, SIA “MNL”, direktore

Adelaide Vekslere, Tirdzniecibas apvieniba ” Nelda” , viceprezidente
Normunds Cercins, Dizaina centrs, prezidents

Raimonds Dambis, Datu tehnologijas grupa, prezidents
Lija Fridrihsberga, SIA “S” Rehabilitacijas centrs, vaditaja
Baiba Kalnina, SIA “ Latvijas meZu iericiba” , direktore

Profesijas standarta eksperti :

o Karlis Ketners, Finansu ministrijas Nodoklu politikas departamenta nodalas vaditajs;

e Andris Vempers, A/S “Remus” finansu direktors;

= Modris Ozolig$, RTU Rigas Biznesa institiits, direktors
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