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Profesija Sabiedrisko attiecibu menedZeris
Kvalifikacijas Iimenis 5
Nodarbinatibas apraksts Sabiedrisko attiectbu menedZeris novero

organizacijas/uznémuma aréjas darbibas
vides attisttbu (ipaSi nozares konteksta) un
iekSéjas komunikacijas procesus. Sniedz
informaciju, komunice, parliecina, veicina
saprasanos, rada un saglaba uzticéSanos,
prognozé un noverS Kkonfliktus, sekme
sabiedribas atbalstu organizacijas/uznémuma
darbibai.

Parvalda attiecibu veidoSanu ar
plassazinas lidzekliem, koordiné sadarbibu ar
mediju agentiram. Parzina gan drukato, gan
elektronisko plassazinas Iidzeklu darba
organizaciju un Zurnalista  profesijas
specifiku. Zina aktualo sabiedribas dienas
kartibu, analizé tas attistibu, pielieto
sociologisko pétijumu instrumentus. Vada
sabiedrisko attiecibu projektu izstradi, dod
uzdevumus un vada sabiedrisko attiecibu
specialistu darbu.

Sabiedrisko attiecibu menedZeris plano
uznémuma iekS$€jas un aréjas komunikativas
aktivitates, riipéjas par darbinieku lojalitates
sekméSanu un psihologisko mikroklimatu
Iidzstradnieku attiecibas. Prot precizi reaget
komunikativo  krizu  gadijumeos, var
uznemties informacijas plismu koordinétaja
pienakumus KkriZu situacijas.



Pienakumi un uzdevumi

Pienakumi

Uzdevumi

1. Latvijas un arvalstu
plassazinas lidzeklu,
datu bazu u.c.
publiskas informacijas
monitorings un
analize.

1.3.

1.4.

. Analizet sabiedribas, mediju un publisko politisko dienaskartibu.
. Precizi orientgties publikacijas, kas attiecas uz organizacijas

darbibas nozari.

Vakt aktualo informaciju par publiskajiem viedokliem, to
galvenajam tendence€m citas organizacijai svarigas jomas, sekot
jaunumiem likumdosana.

Sagatavot un sniegt analitiskas ievirzes parskatus par monitoringa
rezultatiem organizacijas vadibai.

2. Sabiedrisko attiecibu
pasakumu planosana,
organizeSana un
1zvertesana.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

. Veidot, modificet un realizét dazada meroga ar&jas un ieksejas

komunikacijas planus.

Organizet un vadit preses konferences, prezentacijas, ipaSus
pasakumus (atklasanas ceremonijas, gadadienu svinibas, [idzek]u
vaksSanu, augstu amatpersonu vizites, konkursus, apbalvoSanas
programmas u.c.). Rakstit to scenarijus.

Sagatavot izplatiSanai plassazinas lidzekliem informaciju un citu
zanru tekstus par savu uzn@émumu/organizaciju.

Organizet bukletu, brosiiru, zinu kopu, gada parskatu un citu
specialo materialu izdoSanu.

Vadit uznp€émuma majas lapas aktualizéSanu un pilnveidoSanu
interneta.

Uzstaties grupu prieksa, sagatavot citu darbinieku uzstasanos,
koordingt specialistu darbu, lai veiksmigak iepazistinatu publikas ar
organizacijas nostadném nozimigos jautajumos.

Veikt sabiedrisko attiecibu bazes un sekundaro funkciju auditu, ka
arT kampanu un aktivitaSu monitoringu un izveértésanu.

3. Pielietojama
(empiriska)
pétnieciba, macibu
organizeSana un
nodroSinasana.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Organizet klientu, ka arT citu publiku/ mérkgrupu aptaujas par
dazadiem ar organizacijas darbibu saistitiem jautajumiem. Sastadit
pielietojamo petijjumu programmas un budzetus, noligt petijjumu
firmas.

Veikt personala aptaujas par ta profesionalajam velme&m un
uznémuma darba uzlaboSanu. Palidz€t ieviest inovativas parmainas
organizacijas kultiira, politika un struktiira.

Planot un realiz&t personala macibas komunikacijas
kvalitates/efektivitates uzlabosanai. Konsultét uznémuma vaditajus
un darbiniekus publiskas saskarsmes jautajumos.

Balstoties uz empiriskiem pétijumiem, sniegt priekslikumus par
talako sabiedrisko attiecibu darba pilnveidoSanu.

4. Komunikativitate.

4.1.

4.2.

Parzinat profesionali nepiecieSamas komunikacijas tehnologijas un
sistemas, veidus, metodes.

Prast pielietot un pilnveidot savu komunikativo kompetenci.
Saglabat augsta kvalitate un turpinat izkopt savu runataja, rakstitaja
kultiiru, pilnveidot sevi ka lingvalu personibu.

5. Profesionala
izaugsme.

5.1.

Sekot lidzi jaunakajai Latvijas un arzemju SA periodikai, macibu
un teorétiskajai literatiirai, ka art aktualajam pétnieciska darba
tendencém socialajas zinatnes.




5.2. Pilnveidot savas zinasanas un prasmes atbilstosi
organizacijas/uznémuma mérkiem, apmeklgjot konferences, kursus,
seminarus. Sekot I1dzi SA profesionalo organizaciju un asociaciju

darbibai.

5.3. Pielietot jaunakas informacijas tehnologijas.

Ipasie faktori, kas raksturo darba vidi.

e Labiekartota darba vieta.

e Dators ar pieeju internetam.

e Preses un elektronisko publikaciju pieejamiba.
e Stacionarie un mobilie telefona sakari.

Ipasas prasibas uzdevumu veik$anai.

e Komunikabilitate.

e Fleksibilitate.

e Labas runas davanas.

e Laba atmina.

e Laba emocionala pasregulacija.
Prasmes

Kopigas prasmes nozare

Visparéjas prasmes/ spéjas

Specifiskas prasmes profesija

Orientéties aktualajos
LR un ES
ekonomiskas un
politiskas dzives
mérkos un [émumos
par to sasniegSanas
celiem;

Parzinat attiecigaja
nozar€ notiekoSos
procesus un
organizacijas meérkus
saistiba ar tiem;
Pielietot personala
vadibas un lémumu
pienemsanas modelus
un metodes;

Pielietot SA
teorétiskas zinasanas
un prasmes
uznémuma/
organizacijas
komunikacijas procesu
optimizacija.

e Veidot un vadit komandu,
prast motivet;

e Efektivi planot un organizéet
savu darbu;

e Patstavigi apgiit jaunas
zinasanas;

e Organizet un vadit
pielietojamos petijumus ar
meérki iegiit jaunas zinaSanas;

e Lietot modernas informacijas
un komunikacijas
tehnologijas;

e Sagatavot un sniegt
multimedialas prezentacijas;

e Planot un vadit komunikaciju
ar uznémuma/ organizacijas
iekS€jam un argjam
publikam, izmantojot
diferenc@tu pieeju un
komunikativas stratégijas;

e levérot likumu prasibas,
biznesa €tiku un SA &tikas
kodeksu normas.

Komunikacijas procesu
atpaziSana un analize;
Moderacija, sarunas vadiSana;
Zinojums, referats;
Parliecinasana, pierunasana;
Tekstu rakstisana un redigésana,
atbilstosi zurnalistikas zanru
prasibam;

Drukato mediju koncepcija un
veidoSana;

Audiovizualo un interaktivo
(interneta) mediju koncepcijas
un veidoSana;
Eso$a/nepiecieSama, iesp&ju un
risku analize;

Strat€giska vestijuma
formulésana un ta komunikativas
virzibas nodro$inasana;

Laika planosana un budzets;
Diskursa analizes metodes;
Parliecinasanas stratégijas un
taktikas;

Informacijas pliismu un zinasanu
menedzments




ZinaSanas

Zinasanas

ZinaSanu Iimenis

Prieks$stats |

Izpratne |

Pielietosana

Sabiedriskas attiecibas

Marketinga komunikacija

Zurnalistika

Reputacija

Plassazinas Iidzeklu un reklamas darbibu
regul&josa likumdoSana

Komunikacijas teorijas

Sociologija

Politologija

Specialas publiska viedokla teorijas

Valsts valoda

Svesvalodas

Sociala psihologija

Profesijas standarta izstrades grupas sastavs
e Miervaldis Mozers LU docents, Dr. art.

e Ojars Skudra LU docents, Dr. hist.

Konsultanti:
e Inta Brikse LU as. prof., Dr. paed.
e Aleksandrs Mirlins mag.soc.

Profesijas standarta eksperti (vards, uzvards, darbavieta, amats):

e (G.Veismane, Valsts kanceleja, direktore.
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